
Allgemeine Geschäftsbedingungen für
Online-Dienste und elektronische Publika-
tionen der Active Content AG, Krefeld

I. Allgemeines
Für die Geschäftsbeziehungen zwischen der
Active Content AG und Unternehmen im Sinne
von §24 AGBG insbesondere bei Online-
Dienstleistungen und elektronischen Publika-
tionen gelten ausschließlich die nachfolgenden
Allgemeinen Geschäftsbedingungen (AGB).
Entgegenstehende AGB des Kunden werden
nicht anerkannt, es sei denn, sie werden aus-
drücklich schriftlich für den einzelnen Fall ver-
einbart. Die Allgemeinen Geschäftsbedingun-
gen werden dem Kunden im Rahmen der Nut-
zung von Online-Dienstleistungen und bei
elektronischen Publikationen vor Vertragsab-
schluß bekannt gegeben oder ausgehändigt.

II. Angebote, Preise, Zahlung
Die Angebote der Active Content AG verstehen
sich freibleibend und unverbindlich.
Die Preise schließen Supportleistungen nicht
stillschweigend ein. Nimmt ein Kunde techni-
sche oder andere Supportleistungen über das
in der Auftragsbestätigung festgelegte Maß
hinaus in Anspruch, so werden diese gemäß
der gültigen Dienstleistungs-Preisliste berech-
net.
Die Annahme von Schecks erfolgt nur erfül-
lungshalber.
Ist der Kunde mit fälligen Zahlungen im Ver-
zug, so ist die Active Content AG ohne Nach-
fristsetzung berechtigt, den Zugriff zu dem
betreffenden Angebot bis zum Eingang des
offenen Betrages zu sperren. Bei Überschrei-
tung von Zahlungsfristen ist die Active Content
AG berechtigt Verzugszinsen in Höhe der bank-
üblichen Kosten für Barkredite sowie entstan-
dene Mahnkosten zu berechnen.

III. Datensicherung
Soweit Daten an die Active Content AG - gleich
in welcher Form - übermittelt oder übergeben
werden, stellt der Kunde zuvor selbst Sicher-
heitskopien her.

Eigene Server und Datenbestände der Active

Content AG werden regelmäßig gesichert. Für

den Fall eines dennoch auftretenden Daten-

verlustes ist der Kunde bereit, die betreffenden

Datenbestände nochmals unentgeltlich an die

Active Content AG zu übermitteln. Dem Kunden

ist bekannt, dass für alle Internet-Teilnehmer

trotz Sicherheitsvorkehrungen im Übertra-

gungsweg prinzipiell das Risiko besteht, dass

übermittelte Daten eingesehen werden. Dieses

Risiko nimmt der Kunde schadenersatzlos in

Kauf, es sei denn, die Einsichtnahme beruht

auf einem vorsätzlichen oder grob fahrlässigen

Verhalten der Active Content AG.

IV. Geheimhaltung von Zugangsdaten 
Für die Geheimhaltung von Zugangsdaten (z.
B. User-Name und Paßwort) ist der Kunde
selbst verantwortlich. Die Weitergabe an Dritte
ist untersagt, sofern die Zugangsdaten von der
Active Content AG nicht ausdrücklich zur Wei-
tergabe hergestellt und freigegeben sind (zum
Beispiel zwecks Nutzung einer Publikation
durch User des Kunden).

V. Ausschließliche Nutzung
Soweit dem Kunden Zugriffsrechte oder Spei-
cherplatz auf Datenträgern oder Internet-An-
geboten der Active Content AG eingeräumt
werden, ist es ihm untersagt, diese Dritten zur
Verfügung zu stellen. Dies gilt gleichermaßen
für eine entgeltliche wie unentgeltliche Nut-
zung.

VI. Schutz von Daten Dritter
Es obliegt dem Kunden sicherzustellen, daß die
gesetzlichen Bestimmungen bezüglich des Da-
tenschutzes und der Persönlichkeitsrechte von
Kunden, Patienten oder Dritten eingehalten
werden, bevor die Active Content AG im Auf-
trag des Kunden solche Daten speichert, publi-
ziert oder übermittelt. Der Kunde stellt die
Active Content AG und die von ihr beauftragten
Dienstleister insoweit von sämtlichen Ansprü-
chen Dritter frei.

VII. Schutz von Eigentümer- und
Urheberrechten

Der Kunde sichert zu, kein Material zu verwen-
den und der Active Content AG zur Verfügung
zu stellen, das Dritte in ihren Eigentümer- oder
Urheberrechten verletzt. Der Kunde versichert
ausdrücklich, daß er die ausdrückliche Zustim-
mung von Referenten, Autoren oder anderen
Rechteinhabern besitzt und räumt der Active
Content AG das ausdrückliche Recht ein, diese
Rechte im Rahmen der in Auftrag gegebenen
Publikationen zu verwenden und zu verwerten.
Der Kunde stellt Active Content AG und die von
ihr beauftragten Dienstleister von sämtlichen
Ansprüchen Dritter frei.

VIII. Sperrung veröffentlichter Inhalte
 Die Active Content AG ist berechtigt, den Zu-
griff auf vom Kunden selbst verantwortete On-
line-Inhalte für den Fall zu sperren, dass An-
sprüche Dritter auf Unterlassung erhoben wer-
den oder der Kunde nicht zweifelsfrei Rechtsin-
haber der veröffentlichten Daten, Dokumente
oder Programme ist. 



Für den Fall, dass der Kunde Inhalte veröffent-
licht, die geeignet sind, Dritte in ihrer Ehre zu
verletzen oder Personen oder Personengruppen
zu beleidigen oder zu verunglimpfen, ist die
Active Content AG berechtigt, sofort den Zu-
griff zum gesamten Angebot zu sperren, auch
wenn ein tatsächlicher Rechtsanspruch nicht
gegeben sein sollte. 
Dasselbe gilt, wenn Inhalte nach dem allge-
meinen Rechtsempfinden gegen geltendes
Recht der Bundesrepublik Deutschland, der
Europäischen Union oder außereuropäischer
Länder verstoßen könnten. 
Dem Kunden bleibt es in solchen Fällen über-
lassen, den Beweis für die tatsächliche Unbe-
denklichkeit der Inhalte anzutreten. Sobald
dieser Beweis erbracht ist, wird das Angebot
wieder freigeschaltet. Ein Schadensersatzan-
spruch des Kunden gegen die Active Content
AG ist in diesen Fällen ausgeschlossen.

IX. Änderung veröffentlichter Inhalte
Alle angebotenen telemedizinischen Internet-
Inhalte und Internet-Publikationen sind frei-
bleibend und unverbindlich. Die Active Content
AG behält sich vor, Teile von Angeboten bei
veränderten technischen oder rechtlichen
Rahmenbedingungen ohne gesonderte Ankün-
digung zu verändern, zu ergänzen, zu löschen
oder die Veröffentlichung zeitweise oder end-
gültig einzustellen

X. Gewährleistung
Beratungen und Gespräche zur Produktinfor-
mation vor und während eines Vertragsab-
schlusses dienen allein der Kundeninformation
und enthalten keine Zusicherungen im Sinne
des Gewährleistungsrechtes. 
Beanstandungen wegen Sachmängeln und
Falschlieferungen sind, soweit diese durch
zumutbare Untersuchungen feststellbar sind,
unverzüglich, spätestens jedoch 14 Tage nach
Erhalt der Ware bzw. Programme bzw. Bereit-
stellung von Internet-Dienstleistungen schrift-
lich geltend zu machen. Bei Standardsoftware
besteht kein Anspruch auf Fehlerbehebung am
konkret gelieferten Programm. Eingeräumt
wird das Recht auf Umtausch oder Wandlung
im Rahmen der gesetzlichen Bestimmungen. 

XI. Übertragungsstörungen
Für Übertragungsstörungen innerhalb des In-
ternets oder beim Zugang zum Internet über-
nimmt die Active Content AG keine Haftung.
Sie haftet ausschließlich für Verluste und Schä-
den, die auf rechtswidrigem und vorsätzlichem
oder grob fahrlässigem Verhalten der Active
Content AG oder ihrer Erfüllungsgehilfen beru-
hen.

XII. Nutzung veröffentlichter Inhalte 
Die Active Content AG übernimmt keinerlei
Gewähr für die Aktualität, Korrektheit, Voll-
ständigkeit oder Qualität der bereitgestellten
Informationen. Haftungsansprüche gegen sie,
die sich auf Schäden materieller oder ideeller
Art beziehen, welche durch die Nutzung, Nicht-
nutzbarkeit oder Nichtnutzung der dargebote-
nen Informationen bzw. durch die Nutzung
fehlerhafter und unvollständiger Informationen
verursacht wurden, sind grundsätzlich ausge-
schlossen, sofern seitens der Active Content AG
kein nachweislich vorsätzliches oder grob fahr-
lässiges Verschulden vorliegt. Die Active
Content AG haftet auch nicht für Schäden oder
Folgen, die sich direkt oder indirekt aus der
Anwendung der vermittelten Internetinhalte
und / oder Fortbildungsinhalte und / oder
Telekommunikationsverfahren ergeben. Hierfür
trägt der Kunde die alleinige Verantwortung. Er
stellt Active Content AG von evtl. Ansprüchen
Dritter ausdrücklich frei. 

XIII. Freistellung von Ansprüchen Dritter
Der Kunde verpflichtet sich, die Active Content
AG von Ansprüchen Dritter gleich welcher Art
freizustellen, die infolge seiner Online-Publika-
tion gegenüber der Active Content AG geltend
gemacht werden. Hierzu gehören auch die ggf.
entstehenden angemessenen Kosten einer
Rechtsverteidigung.

XIV. Haftungsbeschränkung
Bei vertraglichen oder gesetzlichen Schadens-
ersatzansprüchen des Kunden, gleich welcher
Art, haftet die Active Content AG nur in Höhe
des Auftragswertes. Die Haftungsbeschränkung
gilt nicht, soweit der Schaden vorsätzlich oder
grob fahrlässig durch einen ihrer gesetzlichen
Vertreter oder leitenden Angestellten verur-
sacht worden ist.

XV. Erfüllungsort, Gerichtsstand,
sonstige Bestimmungen

Sofern der Kunde Vollkaufmann ist, ist der Ge-
schäftssitz der Active Content AG Gerichtstand.
Die Active Content AG ist jedoch auch berech-
tigt, den Kunden an seinem Wohnsitzgericht zu
verklagen. 

Sofern sich aus dem Angebot nicht anderes
ergibt, ist der Geschäftssitz der Active Content
AG Erfüllungsort.

* * *


